
Kontaktdaten des Auftraggebers:

Vor- und Nachname: _____________________________________

                     Straße: _____________________________________

            PLZ und Ort: _____________________________________

       Festnetz/ Mobil: _____________________________________

                     E-Mail: _____________________________________
  
Fahrzeug, Modell, Bj: ____________________________________

Friedrich Menze Fahrzeugteile
Ihr Radbaubetrieb mit Oberflächentechnik

Auftragserteilung

angelieferte Teile:

Friedrich Menze Fahrzeugteile | Konrad-Adenauer-Ring 38 | 58135 Hagen | Deutschland
Tel.: +49 (0) 2331-72900 | Fax: +49 (0) 2331 75649 | Email: friedrich@menze-fahrzeugteile.de

https://menze-fahrzeugteile.de | Inhaber: Friedrich Menze Jr | USt.-ID: DE 358073247 

Datum: _____________

bei Beschichtungsarbeiten Angabe 
aller Farben, Finish- & RAL-Töne

z.B. Heckrahmen                                    Erikaviolett glänzend, RAL 4003 EEC-Beschichtung

E-Nummer maskieren:

       ja                  nein

Radspannerei
bei Drahtspeichenfelgen

weitere Details zu(r/m) Ware/ 
Auftrag ankreuzen & ausfüllen

für Krümmer und Auspuff

Pulverbeschichtung

Cerakote-Beschichtung

betroffene Teile und Farben 
(+Finish) in linker Tabelle 
auflisten

betroffene Teile und Farben 
in linker Tabelle auflisten

Finish: schwarz matt

Abholung im 
Ladengeschäft

Rückversand

oder

bitte betreffende Abholoption ankreuzen:

1 / 4

Neubereifung
Motorrad Guß- & Speichenfelgen

HR: _________________

VR: _________________

Reifen-Fabrikat & Modell:

____________________

Größendimension:

an folgende Lieferadresse, falls
abweichend von Kontaktdaten:

_________________
_________________
_________________

Name:

Straße & Nr.:

PLZ & Ort:



Beschreibung der gewünschten Arbeiten/ weiteren Details, falls nicht auf Seite 1 ersichtlich:

Auftragserteilung:
Hiermit erteile ich der Firma F. Menze Fahrzeugteile den Auftrag, die von mir angelieferten Teile, wie auf Seite 1 und 2 
beschrieben, zu bearbeiten.

Wir nutzen Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen, um im Rahmen der 
internen Geschäftsprozesse Ihre Wünsche in Form Ihrer Anfragen oder Ihrer Aufträge zu erfüllen. Mit Ihrer Unterschrift 
stimmen Sie zu, dass Ihre personenbezogenen Daten von der Firma „Menze Fahrzeugteile“ in der o.g. Form 
verwendet werden dürfen. 

Datenschutz:
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Unterschrift & Kenntnisnahme des Auftraggebers: _______________________

Expressbearbeitung via Mail terminiert. Expresskosten: ______ € inkl. Steuer. Liefertermin: __________

optional nach Vorabsprache:

Priority Service

Eilig? Wir ziehen Ihre Bestellung vor und bearbeiten diese bevorzugt. Erhöhte Priorität in der 
Auftragsbearbeitung und im Versand. Damit können oft ein paar Tage Bearbeitungszeit eingespart 
werden. Für diesen Service berechnen wir 25,00€ zzgl. Steuer.

Information zu Restaurierungs-, Beschichtungsarbeiten und AGB‘s (Seite 3 & 4)

Die Informationen (Seite 3) bzgl. der vorbereitenden Arbeiten, Restaurierung, Aufarbeitung und 
Veredelung von speziell Fahrzeugteilen, sowie die AGB‘s (Seite 4), wurden aufmerksam gelesen und zur 
Kenntnis genommen. Die Kenntnisnahme ist Voraussetzung für eine Auftragserteilung.
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Information zu Restaurierungs-, Beschichtungsarbeiten und Abwicklung

Auch besteht beim Einbrennen des Pulvers das Risiko von Materialausgasungen. Diese äußern sich in kleinsten Kratern, 
eingefallenen Bläschen und Nadelstichen.

Die optische Qualität der Neubeschichtung hängt von der Reinheit und Oberflächengüte Ihrer Ware ab. Verrostete/ oxidierte Teile 
haben nach dem Sand-/ Glasperlstrahlen Grübchen, die oft auch nach einer Glanzbeschichtung noch zu sehen sind. 

Es ist nicht immer eine gleichmäßige Farbintensität möglich, abhängig von den Konturen des Objekts. So können Flächen, 
Einschnürungen und Kantenbereiche stellenweise heller oder dunkler sein. Dazu können Sie sich auch auf unserer Website einlesen.

Allgemein zur Farbechtheit:

Besonders davon betroffen sind verzinkte Waren, Guß- und Alugußteile, wie auch nachträglich angebrachte Schweißungen/ 
Schweißnähte.

Bzgl. Beschichtung und Veredelung von verchromten Fahrzeugteilen:
Ein gutes Ergebnis können wir auf verchromten Oberflächen nur erzielen, wenn herstellerseitig eine qualitativ hochwertige Verchromung 
durchgeführt wurde. Die Problematik bei der Kategorie „China-Chrom“ ist, dass beim leichten Anstrahlen der Oberläche die 
Chromschicht die Haftung zum Untergrund verliert und Blasen wirft oder sogar stellenweise einreißt und abplatzt. Auch ist die schlechte 
Haftfähigkeit der Verchromung bei Neuteilen, vor Bearbeitung, nicht zu erkennen. Im Falle einer mangelhaften Chromschicht, ist ein 
gutes Ergebnis nur umsetzbar, wenn die Teile beim Galvanikbetrieb entchromt werden, wodurch zusätzliche Kosten entstehen.

Problematik bei Candy- und Lasur-Effekten:

Abhängig von Belichtungstyp (Halogen, LED, etc) darstellendem Display (OLED, LCD, IPS, etc) und Fotobearbeitung, können UNI- und 
Effektfarben auf Fotos anders aussehen/ wirken, als in der Realität bei Tageslicht.

Ÿ Vorreinigung von Teilen, keine verölte Ware anliefern!

Ÿ Kunststoff-, Gummi- und Lagerelemente demontieren
Ÿ die zu bearbeitenden Teile zerlegen und von Anbauteilen separieren

Ÿ Aufkleber und Klebereste rückstandslos entfernen

Falls wir einen Teil der eben genannten Arbeiten übernehmen, entstehen empfindliche, gesonderte Kosten, welche auf den 
Beschichtungspreis hinzugerechnet werden.

Welche vorbereitenden Arbeiten müssen Sie durchführen (Speichenräder ausgenommen):

Alle Auftragsdetails und zusätzliche Absprachen/ Rückfragen müssen schriftlich auf der Auftragserteilung vermerkt sein. 
Telefonische Absprachen können nicht berücksichtigt werden. Auch der Vermerk „wie telefonisch besprochen“ ist nicht ausreichend.

Auftragsdetails & Absprachen:
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Bei kundenseitig lackierten Radnaben und/ oder Felgenringen, können wir nicht für Lackbeschädigungen geradestehen, welche bei 
korrekten Montagearbeiten entstehen. Auch müssen die Oberflächen ein „Fingenagel-Kratzen“ aushalten können.

Speichenrad Wartung/ Veredelungen:

Bzgl. Keramikbeschichtung von verchromten Krümmern & Endschalldämpfern:
Ein gutes Ergebnis können wir auf verchromten Oberflächen nur erzielen, wenn herstellerseitig eine qualitativ hochwertige Verchromung 
durchgeführt wurde. Die Problematik bei der Kategorie „China-Chrom“ ist, dass beim leichten Anstrahlen der Oberläche die 
Chromschicht die Haftung zum Untergrund verliert und Blasen wirft oder sogar stellenweise einreißt und abplatzt. Auch ist die schlechte 
Haftfähigkeit der Verchromung bei Neuteilen, vor Bearbeitung, nicht zu erkennen. Im Falle einer mangelhaften Chromschicht, ist ein 
gutes Ergebnis nur umsetzbar, wenn die Teile beim Galvanikbetrieb entchromt werden, wodurch zusätzliche Kosten entstehen.

Friedrich Menze Fahrzeugteile | Konrad-Adenauer-Ring 38 | 58135 Hagen | Deutschland
Tel.: +49 (0) 2331-72900 | Fax: +49 (0) 2331 75649 | Email: friedrich@menze-fahrzeugteile.de

https://menze-fahrzeugteile.de | Inhaber: Friedrich Menze Jr | USt.-ID: DE 358073247 

// Diese Seite muss im Auftragsfall NICHT mit ausgedruckt werden. //



Friedrich Menze Fahrzeugteile
Ihr Radbaubetrieb mit Oberflächentechnik 4 / 4

1. Auftragsbestätigung: Es werden nur schriftliche Bestellungen angenommen. Stornos werden ebenfalls nur schriftlich 
angenommen. Voraussetzung einer Stornierung ist, dass die Ware noch nicht bearbeitet oder versandbereit ist. Wird einem 
Auftrag von uns nicht ausdrücklich widersprochen, so gilt er als angenommen.

2. Verpflichtung: Alle Zusagen – mündlich, telefonisch oder durch Fax – die von unseren Bedingungen abweichen, sind erst 
nach schriftlicher Bestätigung für uns rechtsverbindlich. Durch die Auftragserteilung erkennt der Besteller unsere 
Geschäftsbedingungen an. Die Bedingungen haben Gültigkeit, auch wenn von uns ein Auftrag nicht bestätigt wird.

3. Preise: Unsere Preise sind in Euro zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und verstehen sich, falls keine anderen 
Vereinbarungen getroffen werden, ab Werk (Hagen) ausschließlich Verpackung und Versandspesen. Die Preise sind 
freibleibend und unverbindlich.

4. Zahlung: Unsere Rechnungen sind grundsätzlich sofort und ohne Abzug fällig. Die Begleichung hat durch Banküberweisung 
oder Barzahlung zu erfolgen. Enthält unsere Rechnung andere Zahlungsbedingungen, so gelten diese. Die Zurückhaltung von 
Zahlungen oder die Aufrechnung wegen nicht rechtskräftig festgestellter oder von uns bestrittener Gegenansprüche ist 
ausgeschlossen.

6. Lieferung: Die von uns genannten Lieferfristen verstehen sich stets nur als Richtwert. Vertragsstrafen, Verzugsstrafen und 
Schadenersatzansprüche bei verspäteter Lieferungen sind ausgeschlossen. Dasselbe gilt, wenn wir vom Vertrag zurücktreten.

7. Versand: Sofern Versand der Ware vereinbart wurde, sind sämtliche Kosten der Beförderung und Verpackung vom 
Besteller/Empfänger zu tragen. Der Paketversand erfolgt ausschließlich werktags (ausgenommen Samstag). Die 
Transportgefahr trägt der Besteller/Empfänger. Die Ware wird von uns gegen Transportgefahren nur bei entsprechender 
ausdrücklicher Vereinbarung mit dem Besteller/Empfänger versichert.  Für verzögerte Lieferungen sowie Verluste und 
Beschädigungen, welche durch den Beförderer verursacht werden, haften wir nicht. Liefer- und Leistungsverzögerungen 
aufgrund höherer Gewalt (z.B. Krieg, Terroranschläge, Naturkatastrophen, Handelsembargos) sowie unvorhersehbare, 
behördliche Maßnahmen berechtigen uns, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der höheren Gewalt bzw. 
unvorhersehbaren, behördlichen Maßnahmen hinauszuschieben oder ganz oder teilweise vom Vertrag zurückzutreten.

5. Eigentumsvorbehalt: Wir behalten uns in jedem Fall das Eigentum an allen gelieferten Waren bis zur vollständigen 
Bezahlung vor.

9. Gewährleistung: Die Gewährleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften des Bürgerlichen Gesetzbuches. 
Jedoch sind wir von jeglicher Gewährleistungspflicht befreit, wenn die Ware verändert, fehlerhaft montiert, nachgearbeitet, 
unsachgemäß behandelt oder überbeansprucht wurde. Schadenersatzansprüche jeglicher Art, außer Leben, Körper und 
Gesundheit, welche nicht auf grobem Verschulden oder Vorsatz unsererseits beruhen, sind ausgeschlossen. Für Mängel des 
vom Besteller angelieferten Materials haften wir nicht.

11. Erfüllungsort: Erfüllungsort für Lieferung und Zahlung ist unser Firmensitz. Für alle Rechtsstreitigkeiten wird Hagen als 
Gerichtsstand vereinbart. Es findet deutsches Recht Anwendung. Sollten einzelne Bestimmungen dieser 
Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise ungültig sein, so bleiben die übrigen voll wirksam.

10. Schutzbestimmungen: Alle Abbildungen, Maße, Gewichte und Qualitätsangaben sowie technische Angaben und Tabellen 
sind stets nur annähernd und unverbindlich. Änderungen jeglicher Art behalten wir uns vor. Bei Abweichungen können keine 
Schadensansprüche gegen uns erhoben werden. Dem Auftraggeber bzw. Rechnungsempfänger ist es nicht gestattet, unsere 
Produkte zu verändern, nachzubauen und sich etwaige Rechte zu sichern oder sonst in irgendeiner Form auszubeuten.

8. Beanstandungen: Der Besteller bzw. Empfänger hat unsere Ware unverzüglich und sorgfältig auf Mängel zu überprüfen und 
im Falle der Mängelfreiheit abzunehmen. Erkennbare Mängel müssen von ihm unverzüglich, versteckte Mängel spätestens 8 
Tage nach Empfang der Ware schriftlich gerügt werden. Rücksendungen müssen von uns anerkannt sein und für uns kostenfrei 
erfolgen. Unfreie Sendungen werden nicht angenommen. Transportschäden sind unverzüglich dem Beförderer anzuzeigen.

Allgemeine Geschäftsbedingungen:
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